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AIS Academy AIS Academy ถูกจัดตั้งขึ้นเพื่อเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม โดยรวบรวมองค์ความรู้จากพาร์ตเนอร์และสถาบันชั้นน าทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อ
น ามายกระดับการพัฒนาทักษะและศักยภาพของบุคลากรในองค์กรอย่างเป็นระบบ ผ่านรูปแบบการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย อาทิ Online Courses, Training & Virtual Classroom และ Blended Learning 
ผสานการใช้งานผ่านแพลตฟอร์ม “AIS LearnDi” และ “AIS ReadDi” ให้เป็นแหล่งความรู้ที่พนักงานใน
องค์กรและบริษัทในเครือกว่า 13,000 คน สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ ทุกเวลา พร้อมส่งเสริมวัฒนธรรมและ
ประสบการณ์การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อมุ่งสู่การเป็น Learning Organization ในอนาคต

 ด้วยประสบการณ์จากการใช้งานจริง เราเชื่อว่าสามารถต่อยอดองค์ความรู้และแนวทางการ
พัฒนาบุคลากรไปสู่พันธมิตร คู่ค้า และลูกค้าที่ต้องการยกระดับทักษะของพนักงานให้พร้อมรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ได้อย่างทันท่วงที จึงได้ขยายบทบาทสู่สังคมไทยผ่านการจัดตั้ง 
“บริษัท เลิร์นดิ จ ากัด” เพื่อเป็นผู้ให้บริการด้านการเรียนรู้และพัฒนาทักษะส าคัญให้แก่องค์กรในประเทศ
ไทย โดยท างานร่วมกับพาร์ตเนอร์จากทุกภาคส่วน ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อร่วมกันขับเคลื่อนการ
พัฒนาคนและองค์กรอย่างยั่งยืน



Customers





Our Products & Services

• Library platform
• e-Books & audio books

• Digital badges &
e-certificates services

• Design & develop training
program for B2B

• e-learning courses from AIS Academy 
& Thailand partners
• International programs from academic

in Canada
Customers can buy contents from LearnDi for Thais platform

• Public training classroom 
services for B2C customers

Customers can register from AIS Academy website

• Assessment center
• Learning Consult
• learning & platform services

• Online learning platform*
• Foundation contents

* Platform capabilities depend on package; 
1) LearnDi Business Platform, 2) LearnDi Lite Platform



ชวนธุรกิจท่านร่วมโครงการ BOI STEM++
ยกระดับพนักงาน สู่ทักษะแห่งอนาคต 

DIGITAL LEARNING PATHWAY

by Huawei & AIS Academy

PATHWAY 06 : Cybersecurity for IT Professional 20 ชั่วโมง

PATHWAY 02 : Build Apps Fast and Easy with Power Apps 

PATHWAY 01 : Build Intelligent Workflow with Power Automate and AI Builder 
by Microsoft & AIS Academy 15 ชั่วโมง

15 ชั่วโมง
by Microsoft & AIS Academy

PATHWAY 09 : Prompt Engineering & Agentic AI

PATHWAY 03 : Build Intelligent Chatbots with Copilot Studio
by Microsoft & AIS Academy

15 ชั่วโมง

15 ชั่วโมงby AIS Academy

by Huawei & AIS Academy
PATHWAY 07 : Cloud Infrastructure & Service

PATHWAY 04 : Cloud Essential and Cloud Migration with Microsoft Azure
by Microsoft & AIS Academy 14 ชั่วโมง

20 ชั่วโมง

by AIS Academy
PATHWAY 08 : Cloud Business Professional 

10 ชั่วโมง

หากมีข้อสงสัยติดต่อได้ที่ คุณชลิดา โทร 092-951-4255 | คุณพัณณ์ชิตา โทร 063-936-5656

PATHWAY 05 : Cybersecurity for General Professional 
by Huawei & AIS Academy 14 ชั่วโมง





สร้างระบบอัตโนมัติในองค์กรด้วย Power Automate 
และ AI Builder (15 ชั่วโมง)Power Automate 

+ AI Builder 

PATHWAY 01   Build Intelligent Workflow with Power Automate
and AI Builder

ผู้เรียนจะสามารถออกแบบและสร้างระบบงานอัตโนมัติ ที่รองรับกระบวนการจริงในองค์กร เช่น การอนุมัติ การแจ้งเตือน การรวบรวมข้อมูล
หรือการประมวลผลเอกสาร โดยใช้ Power Automate ร่วมกับ AI Builder เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดงานซ้ าซ้อน และยกระดับความถูกต้อง
ของข้อมูลในกระบวนการท างานที่ส าคัญ

ทักษะที่ได้รับ

1. เพื่อพัฒนา Technical Skills: สามารถสร้างและปรับแต่ง Workflow ตั้งค่า Trigger/Condition เชื่อมต่อระบบภายใน และใช้ AI Builder ดึง
ข้อมูลจากเอกสาร พร้อมการตรวจสอบการท างานและแก้ไขข้อผิดพลาดของ Flow
2. เพื่อพัฒนา Cognitive Skills: สามารถวิเคราะห์กระบวนการท างาน ค้นหาจุดติดขัด จัดระเบียบงานที่ไม่เป็นระบบให้เป็นขั้นตอนเชิงตรรกะ 
และออกแบบให้เหมาะกับการน าไปท างานแบบอัตโนมัติ
3.เพื่อพัฒนา Professional Skills: สามารถออกแบบ Workflow ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน นโยบาย และขั้นตอนขององค์กร รวมถึงการ
ประสานงานและท างานร่วมกับทีมต่าง ๆ เพื่อให้ระบบใช้งานได้จริง

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย บุคคลทั่วไป หรือ พนักงานองค์กรที่มีพื้นฐานการใช้งานสูตร Function ใน Excel เบื้องต้นและสนใจในการสร้าง Power Automate + AI 
Builder​

MS Tools License
1. Microsoft 365 Standard หรือ E1/E3/E5/F3 (Enterprise)
2. กรณีมี Personal Power Automate License (Per User) หรือ Automate Premium license เพื่อใช้ Connectors ระดับ Premium เช่น 
Dataverse, approvals และ ใช้ AI Builder Credits ส าหรับใช้ AI Models เช่น Form Processing​
3. กรณีไม่มี Premium License สามารถใช้ Power Automate Premium license Free Trial



พื้นฐาน
Power Automate
แนะน าภาพรวมของ 

Power Automate พร้อม
ท าความเข้าใจประเภทของ 

Cloud Flows ได้แก่ 
Automated, Instant และ 

Scheduled Flow​

1
Triggers และ

Basic Actions
เวิร์กช็อป: สร้าง 

Automated Flow (เช่น 
เมื่อมีอีเมลใหม่เข้ามา / เมื่อ
มีรายการใหม่ถูกสร้างใน 
SharePoint) และก าหนด
การท างานขั้นพื้นฐานด้วย 

Actions ต่าง ๆ

2
Connections และ 

Connectors
การเชื่อมต่อบริการต่าง ๆ 
และใช้งาน Connectors 
ยอดนิยม เช่น Outlook, 
SharePoint, Teams

3
Dynamic Content 
และ Expression

การใช้ข้อมูลจากขั้นตอน
ก่อนหน้า และการ

ประยุกต์ใช้ Expressions 
ที่จ าเป็น (เช่น การจัดการ
วันที/่เวลา การจัดรูปแบบ

ข้อความ)

4
การควบคุมตรรกะ

ของ Flow
(Flow Logic)
ใช้งาน Conditions 

(เงื่อนไขแบบ If/Else) และ 
Apply to each (ลูปข้อมูล
ในรายการ/อาร์เรย์)

5
การจัดการข้อมูลขั้นสูง 
(Advanced Data 

Operations)
ใช้งาน Conditions 

(เงื่อนไขแบบ If/Else) และ 
Apply to each (ลูปข้อมูล
ในรายการ/อาร์เรย)์

6
การจัดการ
ข้อผิดพลาด

(Error Handling)
ตั้งค่า Run After เพื่อ
ควบคุมพฤติกรรมของ 

Flow เมื่อขั้นตอนใด
ขั้นตอนหนึ่งเกิด Error

7

แนะน า AI Builder 
เบื้องต้น

ภาพรวมความสามารถ
ของ AI Builder และความ
แตกต่างระหว่าง Pre-built 

Models และ Custom 
Models

8
การใช้งาน

Pre-built AI Models
เวิร์กช็อป: สร้าง Flow 
ส าหรับวิเคราะห์ข้อความ
อัตโนมัติ (Text Analytics) 
เช่น Sentiment Analysis 

หรือ Language 
Detection จากฟีดแบ็ก

หรืออีเมล

9
การประมวลผล

เอกสาร 
Form Processing)
เวิร์กช็อป: สร้าง Custom 

Model ส าหรับ Form 
Processing เพื่อดึงข้อมูล

จากเอกสารแบบมี
โครงสร้าง เช่น ใบแจ้งหนี้ 
แบบฟอร์ม (เน้นสาธิต

กระบวนการสร้างและเทรน
โมเดล)

10
การผนวก AI Builder 
เข้ากับ Cloud Flows

เวิร์กช็อป: สร้าง 
Automated Flow ที่

เริ่มต้นเมื่อมีการอปัโหลด
เอกสาร (PDF/รูปภาพ) ลง
ใน SharePoint หรือ 

OneDrive

11
Intelligent Flow ครบ

กระบวนการ
ใช้ AI Builder ในการ
ประมวลผลและดึง Key 
Data จากแบบฟอร์ม
บันทึกข้อมูลส าคัญที่ดึง
ออกมา (เช่น ยอดรวม 
เลขที่ใบแจ้งหนี้) ไปยัง 

SharePoint List หรือ
ฐานข้อมูลแบบอัตโนมัติ

12
แนวปฏิบัติที่ดีที่สุดและ

การแก้ปัญหา
(Best Practices & 
Troubleshooting)
เรียนรู้การดู Run 

History, การแชร์ Flows, 
และหลักการตั้งชื่อ 

Flow/Actions เพื่อให้ง่าย
ต่อการดูแลรักษาในระยะ

ยาว

13
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PATHWAY 01   Build Intelligent Workflow with Power Automate
and AI Builder



สร้าง Apps แบบ No-code ด้วย Power Apps (15 ชั่วโมง)
Power Apps

ผู้เรียนจะสามารถออกแบบและสร้าง Application ส าหรับงานภายในองค์กร เช่น การเก็บข้อมูลหน้างาน การตรวจสอบสถานะงาน การประเมิน
คุณภาพ หรือการรายงานปัญหา โดยใช้ Power Apps เชื่อมต่อแหล่งข้อมูล เช่น SharePoint, Excel หรือ Dataverse เพื่อช่วยลดการใช้
กระดาษ เพิ่มความถูกต้อง และท าให้ข้อมูลอัปเดตแบบเรียลไทม์

ทักษะที่ได้รับ

1. เพื่อพัฒนา Technical Skills: การออกแบบฟอร์ม, การเชื่อมต่อข้อมูล (Data Connection), การใช้ Controls/Logic พื้นฐาน, การ
ตรวจสอบ/แก้ไขข้อผิดพลาด และการเชื่อมแอปเข้ากับ Workflow จาก Power Automate
2. เพื่อพัฒนา Cognitive Skills: การวิเคราะห์ข้อมูลหน้างาน, การออกแบบ UI/UX ให้เหมาะสมกับผู้ใช้งานจริง และการจัดโครงสร้างงานให้
เป็นระบบ
3. เพื่อพัฒนา Professional Skills: การสร้างแอปให้ตรงตามนโยบายองค์กร, การบริหารสิทธิ์ผู้ใช้งาน และการใช้งานร่วมกับหลายแผนก

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย บุคคลทั่วไป หรือ พนักงานองค์กรที่มีพื้นฐานการใช้งานสูตร Function ใน Excel เบื้องต้นและสนใจในการสร้าง Power Apps

MS Tools License Microsoft 365 Standard หรือ E1/E3/E5/F3 (Enterprise)​

PATHWAY 02   Build Apps Fast and Easy with Power Apps



Power Apps 
Environment และ 

Canvas App
ภาพรวมของ Power 

Apps โดยเน้นการใช้งาน 
Canvas Apps เป็นหลัก

1
เริ่มต้นสร้างแอป
จากแหล่งข้อมูล
(Data Source)

เวิร์กช็อป: สร้าง ท าความ
เข้าใจ Trigger สร้างแอ
ปแบบอัตโนมัติจาก 

SharePoint List หรือ 
Excel Online

2
ท าความเข้าใจ 

Controls พื้นฐาน
การใช้งานและปรับแต่ง
คอนโทรลพื้นฐาน เช่น 

Screen, Button, Label, 
Text Input

3

Pre-Test

Post-Test

การจัดการ​
Galleries และ Forms
การใช้งาน Gallery เพื่อ
แสดงรายการข้อมูล​
การใช้ Edit Form / 

Display Form ส าหรับ
แสดงและแก้ไขข้อมูล​

4
แหล่งข้อมูลและ 
Connectors

การเชื่อมต่อและเลือก
แหล่งข้อมูลหลัก เช่น 
SharePoint, Excel, 

Dataverse

5
สูตร Power Fx 

พื้นฐาน
ใช้ค าสั่ง Navigate, Back, 

Submit Form, 
NewForm เพื่อควบคุม
พฤติกรรมของหน้าจอและ

ฟอร์ม

6
ออกแบบประสบการณ์
ผู้ใช้​ (User Experience 

– UX)
รับแต่ง Theme, สี, และ
รูปแบบการจัดวาง

คอนโทรลให้เหมาะสมและใช้
งานง่าย​

7

Power Fx:
การใช้ Variables

เข้าใจการใช้งาน Context 
Variables และ Global 

Variables (Set และ 
Update Context)

8
Power Fx:

การใช้ Collections
ใช้ Collections (Collect, 

Clear Collect, Clear) 
เพื่อจัดเก็บข้อมูลชั่วคราว

ภายในแอป

9
การจัดการข้อมูล​

ขั้นสูง
ใช้ฟังก์ชัน Patch เพื่ออัป
เดตหรือสร้างข้อมูลใหม่
โดยไม่ต้องใช้ฟอร์ม​

10
การกรองและ​
ค้นหาข้อมูล

ใช้ Filter, Search และ 
LookUp เพื่อดึงข้อมูล
เฉพาะที่ต้องการแสดงใน 

Gallery

11
การผสาน Power 
Automate เข้ากับ 
Power Apps​
เรียกใช้ Power 

Automate Flow จาก 
Power Apps เพื่อท างาน
ซับซ้อน เช่น ส่งอีเมล
พร้อมไฟล์แนบ

12
การจัดการ 
Components​
สร้างและใช้งาน 

Component เพื่อสร้าง
ส่วน UI ที่สามารถน า
กลับมาใช้ได้หลายครั้งใน
หลายหน้าหรือหลายแอป

13
การทดสอบและ

แชร์แอป
ทดสอบแอป (Debug), ตั้ง

ค่าความปลอดภัย 
(Security) และแชร์แอปให้

ผู้ใช้งานปลายทาง

14

PATHWAY 02 Build Apps Fast and Easy with Power Apps



สร้าง Chatbot อัจฉริยะด้วย Copilot Studio (15 ชั่วโมง)
Copilot Studio​

ผู้เรียนจะสามารถออกแบบและสร้าง AI Chatbot / Copilot ภายในองค์กร เพื่อช่วยตอบค าถามซ้ า ๆ เช่น นโยบาย HR, การใช้งานระบบ IT, 
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือ FAQ ต่าง ๆ พร้อมการเชื่อมต่อแหล่งความรู้ภายในองค์กร ช่วยลดภาระงานของทีม Support และเพิ่มความ
รวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูล

ทักษะที่ได้รับ

1. เพื่อพัฒนา Technical Skills: การสร้าง Topic/Flow การเพิ่ม Knowledge Source, การออกแบบการตอบสนองของ Bot, การตั้งค่า 
Persona และการปรับแต่งค าตอบให้แม่นย า
2. เพื่อพัฒนา Cognitive Skills: การออกแบบบทสนทนา (Conversation Design), การวิเคราะห์ค าถามซ้ า ๆ ในองค์กร และการจัด
โครงสร้างข้อมูลเพื่อใช้กับ Bot
3. เพื่อพัฒนา Professional Skills: การออกแบบ Bot ให้สอดคล้องกับนโยบายข้อมูล, ความปลอดภัย และการท างานร่วมกับหลายแผนก เช่น 
HR, IT, Compliance

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย บุคคลทั่วไป หรือ พนักงานองค์กรที่มีพื้นฐานการใช้งานสูตร Function ใน Excel เบื้องต้นและสนใจในการสร้าง AI Chatbot

MS Tools License Copilot Studio License 365 หรือ Copilot Studio License 365  Free Trial เพื่อใช้สร้าง Agentic AI Agent
**องค์กรต้องอนุญาต Use Generative AI ก่อนจะ Test ได้

PATHWAY 03   Build Intelligent Chatbots with Copilot Studio​



พื้นฐาน Copilot Studio 
(Copilot Studio 

Basics)
ภาพรวมของ Copilot 

Studio, ส่วนประกอบส าคัญ 
เช่น Topics, Entities และ
การตั้งค่าเริ่มต้นของระบบ

1

Pre-Test

การสร้างและจัดการ 
Topics​

ท าความเข้าใจ Trigger 
Phrases A สร้างและจัดการ
ทั้ง System Topics และ 

User Topics​

2
การออกแบบเส้นทางการ

สนทนา
(Conversation Flow)
สร้างเส้นทางสนทนาโดยใช้ 

Message Nodes, 
Question Nodes และ 

Condition Nodes เพื่อ
ควบคุมการไหลของ​

บทสนทนา​

3
การเก็บข้อมูลด้วย 

Variables​
ใช้ Variables เก็บข้อมูลที่ผู้ใช้
กรอก (เช่น ชื่อ เบอร์โทร) 
ก าหนดประเภทของข้อมูล
ด้วย Entity Types​

4
การใช้งาน Entities​
ท าความเข้าใจ Pre-built 
Entities (เช่น อายุ เมือง 
ประเทศ) สร้าง Custom 

Entities ส าหรับจับค่าข้อมูล
เฉพาะตามท่ีต้องการ

5
การทดสอบและแก้ไข

ปัญหา
(Testing & Debugging)
ใช้ Test Pane เพื่อตรวจสอบ

การไหลของบทสนทนา 
วิเคราะห์และแก้ไขปัญหา
พื้นฐานที่เกิดขึ้นใน 
Conversation​

6
Generative AI 

(Conversational 
Boosting)

ตั้งค่าการให้ Copilot ตอบ
ค าถามจากแหล่งข้อมูลท่ี
ก าหนด (เช่น เว็บไซต์ 

SharePoint) ใช้เม่ือ Topic ที่
สร้างไว้ไม่ตรงกับค าถามของ

ผู้ใช้

7

การเรียกใช้งาน Power 
Automate Flow
สร้าง Flow ใน Power 

Automate เพื่อเช่ือมต่อระบบ
ภายนอก (เช่น บันทึกข้อมูล 

ส่งอีเมล)

8
การใช้ Actions ร่วมกับ 

Power Automate
ส่ง Variables จาก Copilot 
ไปยัง Flow​ รับค่าท่ี Flow 
ส่งกลับมาแสดงผลใน 

Copilot

9
การเชื่อมต่อ Dataverse 

(หากมีการใช้งาน)
ใช้ Power Automate เพื่อ 
Query หรือบันทึกข้อมูลลง 

Dataverse การจัดการ 
Authentication

10
ตั้งค่าการยืนยันตัวตน 
(User Authentication)
ให้ Copilot เข้าถึงข้อมูลของผู้
ใช้ได้อย่างปลอดภัยตามสิทธิ์

ท่ีก าหนด

11
การใช้​

Adaptive Cards
สร้าง UI ที่สวยงามและมี
ความโต้ตอบได้มากขึ้น เช่น 
แสดงข้อมูลเป็นตารางหรือ

การ์ดสรุปข้อมูล

12
การเผยแพร่ Copilot 

(Publishing)
ท าการ Publish และก าหนด

ช่องทางที่สามารถน า 
Copilot ไปใช้งาน​

เช่น Teams, Website, หรือ 
Channel แบบ Custom

13
การตรวจสอบ
ประสิทธิภาพ 
(Performance​

Monitoring & Analytics)
ใช้ Analytics Dashboard เพื่อ
ตรวจสอบสถิติการใช้งาน 
วิเคราะห์ Topics ที่ถูกใช้งาน
บ่อย ตรวจสอบจุดที่ผู้ใช้หลุด
ออกจากการสนทนา (Drop-

off Points)​

14

Post-Test
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ยกระดับความเข้าใจ Cloud และการย้ายระบบสู่ Microsoft Azure ด้วยแนวคิด โมเดล และ 
Best Practices พร้อมเรียนรู้การออกแบบ Azure Landing Zones, Governance และ 
Cloud Migration อย่างมืออาชีพ (10 ชั่วโมง)Microsoft Azure

ผู้เรียนสามารถน าความรู้เกี่ยวกับ Concept, Models, ตลอดจน Best Practices ต่างๆ มาช่วยในการวางแผนและออกแบบส าหรับการย้าย
ระบบจาก On-Premise มายัง Microsoft Azureทักษะที่ได้รับ

1. ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับ Concept, Models, ตลอดจน Best Practices ต่างๆ ของ Microsoft เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการวางแผนและ
ออกแบบ
2. ​ผู้เรียนจะได้เรียนรู้เกี่ยวกับการวางแผนออกแบบ Azure Landing Zones, Azure Governance, และ Cloud Migrati

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย ผู้ดูแลระบบ Microsoft Azure, IT Specialist, Consultant, Architect, ตลอดจนผู้ที่สนใจการวางแผนและออกแบบ Infrastructure ใน
Microsoft Azure

MS Tools License • Azure Subscription
• Azure Services

PATHWAY 04   Cloud Essential and Cloud Migration with
Microsoft Azure



Microsoft Azure 
Essentials

• ท าความรู้จักกับ Cloud 
Computing (Service และ 
Deployment Models)​
• ท าความรู้จักกับ Microsoft 
Azure (Azure Region และอื่นๆ)
• ท าความรู้จักกับ Azure 
Resource Manager (Resource 
Group และ Resources)

1
ท าความรู้จักกับ Models 

และ Best Practices: Cloud 
Adoption  Framework 

(CAF)
• CAF คืออะไร? ท าความเข้าใจกับ 
Phases ต่าง ๆ ใน CAF (Define 
Strategy, Plan, Ready, และอื่นๆ) 
• รู้จักเครื่องมือต่างๆ ของ CAF​

2
ท าความรู้จักกับ Models และ 

Best Practices: Well-
Architected Framework 

(WAF)
• WAF คืออะไร? ท าความเข้าใจกับ 
Pillars ต่าง ๆ ใน WAF (Reliability, 
Security, Cost Optimization, และ
อื่นๆ) 
• รู้จักเครื่องมือต่าง ๆ ของ WAF​

3
Azure Landing Zones

• ท าความรู้จักกับ Azure 
Landing Zone รูปแบบของ 
Azure Landing Zones​
• Best Practices ในการ
ออกแบบ Azure Landing 
Zones

4

Pre-Test

Post-Test

Governance ใน
Microsoft Azure​

• ท าความรู้จักกับ Azure 
Governance วางแผนและออกแบบ 
Azure Resource Hierarchy​
• Azure Services ที่เกี่ยวข้องกับ 
Azure Governance 
(Management Group, Azure 
Policy, และอื่น ๆ) 

5
การวางแผนและออกแบบ
การบริหารจัดการ Identity
(Identity Management)​

• รู้จักกับ Active Directory 
Based-Identity Solutions (AD 
DS, Microsoft Entra ID, และ
อ่ืนๆ)
• Use Case Scenarios ส าหรับ
การบริหารจัดการ Identity​

6
การวางแผนและออกแบบ 

Cloud Migration
• Migration Roadmap & 
Strategy และรู้จักกับ Azure 
Migration

7
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หลักสูตรเข้มข้นด้าน Cybersecurity ที่ปูพื้นท้ังเทคโนโลยีความปลอดภัย การตระหนักรู้ภัยไซเบอร์ บทบาท
ส าคัญของผู้บริหาร ไปจนถึงการรู้เท่าทันภัยคุกคามสมัยใหม่ ช่วยให้ทั้งผู้บริหารและบุคลากรสามารถปกป้อง

ข้อมูล ระบบ และองค์กรได้อย่างม่ันใจในโลกดิจิทัลวันนี้ (14 ชั่วโมง)

• เข้าใจโครงสร้างเครือข่ายและวิธีการป้องกันภัยคุกคาม
• ป้องกันข้อมูลระหว่างการส่งผ่านเครือข่ายด้วยการเข้ารหัส
• ตรวจสอบตัวตนและก าหนดสิทธิ์การเข้าถึง
• ระบุและจัดการกับภัยคุกคามในระบบได้

ทักษะที่ได้รับ

1. เข้าใจแนวคิดและเทคโนโลยีพื้นฐานที่ใช้ในการรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายและข้อมูล​
2. เรียนรู้การเข้ารหัส, การจัดการตัวตน, การควบคุมการเข้าถึง และการตรวจจับภัยคุกคามวัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย
• ผู้เริ่มต้นด้านการปฏิบัติการและบ ารุงรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์
• บุคคลทั่วไปที่สนใจในความปลอดภัยทางไซเบอร์
• ผู้ที่ต้องการเพิ่มความรู้พื้นฐานเพื่อป้องกันความเสี่ยงในโลกดิจิทัล

PATHWAY 05 Cybersecurity for General Professional
by Huawei & AIS Academy​



Cybersecurity Technologies & 
Cybersecurity Awareness

• ท าความเข้าใจเทคโนโลยีพื้นฐาน เช่น การ
เข้ารหัสและ PKI, การจัดการตัวตน และการ
ควบคุมการเข้าถึง​
• เรียนรู้การตรวจจับและตอบสนองต่อภัย
คุกคามในเครือข่าย​
• เข้าใจการป้องกันข้อมูลระหว่างการสื่อสาร
และการยืนยันตัวตนของผู้ใช้​
• สร้างความพร้อมในการดูแลระบบความ
ปลอดภัยทางไซเบอร์อย่างมีประสิทธิภาพ​
• เข้าใจวิวัฒนาการและแนวคิดพื้นฐานของ
ความปลอดภัยทางไซเบอร์​
• รู้จักภัยคุกคามที่พบได้บ่อย เช่น ฟิชชิ่ง 
มัลแวร์ และ DDoS​
• เรียนรู้วิธีการป้องกัน เช่น การใช้ไฟร์วอลล์
การเข้ารหัส และการตั้งรหัสผ่านที่ปลอดภัย​
• สร้างความตระหนักรู้เพื่อป้องกันความเสี่ยง
ในโลกดิจิทัล​

1

Cloud & Data Protection​
• ระบบประมวลผลแบบคลาวด์เพื่อธุรกิจ (Introduction 
to Cloud Computing)​
• บริหารการจัดเก็บข้อมูลบน Cloud (Onedrive + 
Teams + SharePoint)​
• เสริมความรู้ ความเข้าใจเรื่อง Cloud และความเสี่ยงบน 
Cloud ซึ่งเป็นพื้นฐานของระบบไอทีปัจจุบัน รวมทั้ง การ
เข้าใจเรื่อง Cloud Storage ที่ได้รับความนิยมอย่าง 
Onedrive, Teams และ SharePoint ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียน 
รู้วิธีใช้งานอย่างปลอดภัย และลด Human Error​

4

Cybersecurity for Executives
• ความส าคัญของ Cybersecurity ต่อความต่อเนื่องของ
ธุรกิจและการป้องกันการโจมตี​
• ผู้บริหารต้องเข้าใจมาตรฐานและ Framework ของ IT 
Security เพื่อก าหนดทิศทางและนโยบาย​
• เรียนรู้ Controls ที่ใช้ในงาน Cybersecurity เพื่อสร้าง
ความพร้อมรับมือภัยไซเบอร์​
• เป้าหมายคือการสร้างความยั่งยืนและความปลอดภัยใน
ระยะยาวให้กับองค์กร​

2
รู้ให้ทันด้านความมั่นคงทางไซเบอร์

• ภัยคุกคามไซเบอร์เพิ่มขึ้น เช่น การขโมยข้อมูลส่วนตัว 
การหลอกลวงทางการเงิน และการโจมตีองค์กร​
• หลักสูตรออกแบบโดยผู้เชี่ยวชาญกว่า 17 ปี เพื่อให้
เข้าใจเร็วและมีประสิทธิภาพ​
• ผู้เรียนจะเข้าใจพ้ืนฐาน Cybersecurity ระบุและป้องกัน
ภัยคุกคามได้ พร้อมรู้วิธีใช้งานอีเมล เว็บไซต์ และข้อมูล
ส่วนตัวอย่างปลอดภัย​
• แนะน าเส้นทางอาชีพและทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ

3

Risk & Cyber Risk Management
• การบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ตอนที่ 1 (Digital Risk 
Management for Data Security and Data Privacy 
- Part 1)​
• การบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัยของข้อมูล ตอนที่ 2 (Digital Risk 
Management for Data Security and Data Privacy 
- Part 2)​

5

Pre-Test

Post-Test
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ลงลึกด้านความปลอดภัยสารสนเทศ ความปลอดภัยเครือข่าย และการเข้ารหัสข้อมูล ครบทั้ง
นโยบาย มาตรการป้องกัน และการประยุกต์ใช้จรงิ เพื่อยกระดับความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ของ

องค์กรอย่างเป็นระบบ (20 ชั่วโมง)

• วิเคราะห์และออกแบบนโยบายความปลอดภัยในองค์กร
• ติดต้ังและก าหนดค่า Firewall พร้อม NAT และ High Availability​
• ใช้เทคนิค IPS และการจัดการผู้ใช้เพื่อป้องกันการบุกรุก
• ประยุกต์ใช้การเข้ารหัสและ PKI ในการสื่อสารและธุรกรรมออนไลน์
• ป้องกันภัยคุกคามเครือข่ายและจัดการเหตุการณ์ความปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ทักษะที่ได้รับ

1. เข้าใจพื้นฐานเครือข่ายและความปลอดภัย​
2. เชี่ยวชาญเทคโนโลยีไฟร์วอลล์และ NAT​
3. ใช้งานการป้องกันภัยคุกคามและการควบคุมการเข้าถึง​
4. ใช้การเข้ารหัสและ PKI เพื่อการสื่อสารที่ปลอดภัย​
5. ก าหนดค่าโซลูชัน High Availability และ VPN​

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย ผู้ที่ท างานด้าน IT หรือสนใจความปลอดภัยเครือข่าย

PATHWAY 06 Cybersecurity for IT Professional
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Security Information and Security 
Overview

• ความหมายของข้อมูลด้านความปลอดภัย​
• นโยบายความปลอดภัย​
• การควบคุมการเข้าถึง​
• การเข้ารหัสข้อมูล​
• การจัดการความเสี่ยงและการตรวจสอบเหตุการณ์​
• ภาพรวมมาตรการความปลอดภัยและ Compliance​
• ภัยคุกคามที่พบและการตอบสนองต่อเหตุการณ์

1
Network Security Basis

• แนวคิดพ้ืนฐานความปลอดภัยเครือข่าย (CIA: 
Confidentiality, Integrity, Availability)​
• นโยบายการรักษาความปลอดภัยของไฟร์วอลล์
• ไฟร์วอลล์ NAT เทคโนโลยี​
• เทคโนโลยีไฟร์วอลล์ Hot Standby​
• เทคโนโลยีการจัดการผู้ใช้ไฟร์วอลล์
• ไฟร์วอลล์ IPS (ระบบป้องกันการบุกรุก)

2
Application of Encryption and 

Decryption
• พื้นฐานเทคโนโลยีการเข้ารหัสและถอดรหัส​
• PKI Certificate System​
• การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการเข้ารหัสในงานจริง 
(VPN, Secure Email, Cloud Security)​

3

Pre-Test

Post-Test
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พื้นฐาน Cloud Computing และบริการ Compute/Network/Storage บน Huawei Cloud ไปจนถึงการใช้งาน 
O&M และบริการขั้นสูงอย่าง Database, Security, CDN, API Gateway และ AI Services เพื่อให้สามารถ

ออกแบบ ใช้งาน และดูแลระบบบนคลาวด์ได้อย่างม่ันใจในระดับองค์กร (20 ชั่วโมง)

• อธิบายแนวคิด Cloud Computing และ Deployment Modes​
• ใช้งานบริการหลักของ Huawei Cloud (Compute, Network, Storage, O&M)​
• เข้าใจบริการเสริมและเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง

ทักษะที่ได้รับ

1. เข้าใจแนวคิดพื้นฐานของ Cloud Computing และ Business Value​
2. เรียนรู้ Huawei Cloud Infrastructure และ Ecosystem​
3. พัฒนาทักษะการใช้งานบริการหลัก เช่น Compute, Network, Storage และ O&M​
4. ท าความเข้าใจบริการเสริม เช่น Database, Security, CDN, AI, Big Data และ API Gateway

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย • ผู้ที่ต้องการเริ่มต้นหรือเปลี่ยนสายงานไปสู่ Cloud Engineering​
• ผู้ที่สนใจเทคโนโลยคีลาวด์และต้องการความเข้าใจเชิงลึกเกี่ยวกับ Huawei Cloud Services

PATHWAY 07 Cloud Infrastructure & Service by
Huawei & AIS Academy



Cloud Basics & Compute Cloud Services
• อธิบายแนวคิดของ Cloud Computing, ประเภทของคลาวด์
(Public, Private, Hybrid) และรูปแบบการให้บริการ (IaaS, 
PaaS, SaaS)
• ท าความเข้าใจประโยชน์และคุณค่าที่องค์กรได้รับจากการใช้
คลาวด์
• ภาพรวม Huawei Cloud และบริการหลัก
• Compute Services: ECS, IMS, Auto Scaling, BMS, 
CCE, Function Graph พร้อมตัวอย่างการใช้งาน

1
Network & Storage Cloud Services

• Network Services: VPC, EIP, ELB, VPN, NAT 
Gateway พร้อมการออกแบบเครือข่ายเสมือน​
• Storage Services: EVS, OBS, SFS, Backup 
& Recovery พร้อมการตั้งค่าและการจัดการข้อมูล​

2

Huawei Cloud O&M Basics & 
Advanced Services

• แนวคิด O&M และเครื่องมือส าคัญ เช่น IAM, 
SMS, CES, LTS, CTS​
• บริการเสริมขั้นสูง: Database, Security, 
CDN, API Gateway, AI Services พร้อม
ตัวอย่างการประยุกต์ใช้งาน​

3Pre-Test

Post-Test
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หลักสูตรส าหรับองค์กรไทยที่ต้องการวางกลยุทธ์ ออกแบบ และดูแลระบบบน Cloud ให้ปลอดภัย คุ้มค่า และ
สอดคล้องข้อกฎหมายไทย ตั้งแต่ภาพใหญ่เชิงธุรกิจจนถึงการปฏิบัติงานจริงบน Cloud (10 ชั่วโมง)

PATHWAY 08 Cloud Business Professional by AIS Academy

• เข้าใจการน า Cloud มาใช้ในบริบทองค์กรไทย และข้อดีของ AIS Cloud​
• วางแผน Cloud Adoption & Migration ตาม Framework มาตรฐาน
• ออกแบบและตั้งค่า Cloud Infrastructure / Landing Zone ที่ปลอดภัย
• ประเมินและออกแบบ workload ตาม Well-Architected Framework​
• วาง Security Baseline และ Compliance ให้สอดคล้องมาตรฐานและกฎหมายไทย
• วางแนวทาง Cloud Operations และการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง

ทักษะที่ได้รับ

1. มองภาพรวมบทบาทของ Cloud ในการขับเคลื่อนธุรกิจไทยได้อย่างถูกต้อง​
2. วางแผนและออกแบบการน า Cloud มาใช้ในองค์กรทั้งเชิงกลยุทธ์และเทคนิค​
3. สร้างและดูแลระบบบน Cloud ให้ปลอดภัย มั่นคง และควบคุมต้นทุนได้​
4. ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานและปรับปรุงระบบ Cloud อย่างต่อเนื่องในองค์กร

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย
• ผู้บริหาร และ IT Decision Makers​
• Solution/Cloud Architect, Infra/Ops Engineer, Cloud Admin​
• Security Engineer, Compliance/Risk Officer​
• Ops Manager, SRE/DevOps, Finance/FinOps



Introduction to Cloud Adoption in Thailand
• ความส าคัญและแรงผลักดันในการน า Cloud มาใช้ใน
องค์กรไทย​
• ความแตกต่างของ AIS Cloud (Data Residency, 
Sovereignty, Compliance)​
• กรณีศึกษาการเลือกใช้ Cloud และข้อควรระวัง​

1
Cloud Adoption Framework & Strategic 

Planning​
• องค์ประกอบของ CAF: กลยุทธ์, บุคลากร, ความ
ปลอดภัย, กระบวนการ, เทคโนโลยี, การด าเนินงาน​
• การสร้าง Business Case, Cloud Center of 
Excellence (CCoE), Governance & Risk 
Management​
• การวางแผน Migration และการจัดล าดับความส าคัญ​

2
Cloud Infrastructure Deployment & 

Governance
• การสร้าง Landing Zone ด้วย Terraform​
• การจัดการ IAM, Network, Security Zones, 
Monitoring​
• การบังคับใช้มาตรฐาน CIS Benchmark

3

Well-Architected Cloud Design & 
Distributed Cloud Strategy​

• หลักการออกแบบระบบ Cloud ที่มั่นคง ปลอดภัย 
และคุ้มค่า​
• การจัดการ HA/DR, FinOps, Automation, 
Observability​
• กลยุทธ์ Distributed Cloud ส าหรับองค์กรไทย​

4
Cloud Security & Compliance 

Management
• การสร้างระบบป้องกันหลายชั้น (Defense-in-
depth), Zero Trust​
• การจัดการ Identity, Network, Database 
Security, Key Management​
• การปฏิบัติตามมาตรฐาน ISO/IEC, CSA STAR 
และกฎหมายไทย​

5
Cloud Operations & Continuous 

Improvement
• การก าหนด cadence การด าเนินงานและการ
ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง​
• การจัดการ IaC pipelines, Monitoring, 
Policy & Cost Review​
• การป้องกัน configuration drift และรักษาความ
มั่นคง​

6
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แนวทางการอบรมนี้มุ่งเน้นเสริมทักษะด้าน Digital, Data และ AI ให้ผู้เรียนเข้าใจและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะ
ในงานจริง พร้อมต่อยอดสู่การสร้างนวัตกรรมและขับเคลื่อนองค์กรในยุคดิจิทัล​ (15 ชั่วโมง)

PATHWAY 09 Prompt Engineering & Agentic AI by AIS Academy​

• การคิดเชิงกลยุทธ์และวางแผนการใช้ AI ในองค์กร
• การออกแบบและใช้งานเวิร์กโฟลว์ AI ข้ามสายงาน
• การวิเคราะห์ข้อมูลและสร้างโมเดลท านายด้วย AI​
• การสร้างระบบอัตโนมัติและ Pipeline อัจฉริยะการประยุกต์ใช้ AI ในงานจริง เช่น ด้าน Operations, Quality, Risk, Compliance​
• การบริหารจัดการความเสี่ยงและคุณภาพของ AI​

ทักษะที่ได้รับ

1. เพื่อให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจภาพรวมและแนวโน้มของ Digital–AI System ในยุคปัจจุบัน​
2. เพื่อเสริมสร้างทักษะการออกแบบและใช้งาน AI ในเวิร์กโฟลวจ์ริงขององค์กร​
3. เพื่อพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูล สร้างโมเดล และประยุกต์ใช้ AI ในงานหลากหลายด้าน​
4. เพื่อให้สามารถออกแบบระบบอัตโนมัติและ Pipeline อัจฉริยะที่ตอบโจทย์ธุรกิจ​
5. เพื่อสร้างความตระหนักรู้ด้าน AI Governance, Quality & Safety และการใช้ AI อย่างรับผิดชอบ​
6. เพื่อเตรียมความพร้อมในการน า AI ไปใช้ขับเคลื่อนองค์กรสู่ความส าเร็จในยุคดิจิทัล​

วัตถุประสงค์ในการอบรม 

กลุ่มเป้าหมาย
• ผู้เชี่ยวชาญด้าน Digital, Data, AI หรือผู้ที่ต้องการ Upskill/Reskill ในสายงานนี้
• บุคลากรในองค์กรที่ต้องการน า AI ไปประยุกต์ใช้ในงานจริง
• ผู้บริหารและหัวหน้างานที่ต้องการเข้าใจศักยภาพของ AI เพื่อขับเคลื่อนองค์กร
• นักวิเคราะห์ข้อมูล วิศวกร นักพัฒนา และผู้สนใจเทคโนโลยี AI ทุกระดับ



Strategic AI Thinking for Specialists
• ภาพรวมระบบดิจิทัลและ AI สมัยใหม่
• การประยุกต์ใช้ AI ในกระบวนการวิเคราะห์และ
วิศวกรรม
• รูปแบบการเปลี่ยนแปลงด้วย AI ข้ามอุตสาหกรรม

1
Advanced Digital/Data/AI Capabilities 

(Cross-Functional)
• สร้างและออกแบบ Prompt ส าหรับ AI ขั้นสูง พร้อม
เทคนิคการคิดวิเคราะห์หลายชั้นและการท างานร่วมกับ
หลายเอเจนต์
• ใช้ AI ช่วยสร้างโค้ด วิเคราะห์ข้อมูลอัตโนมัติ และแปล
ผลโมเดลท านาย​
• ออกแบบและปรับแต่งระบบ RAG (Retrieval-
Augmented Generation) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ค้นคืนข้อมูล​
• สร้างสถาปัตยกรรม Agentic AI ที่สามารถวางแผน 
เรียกใช้เครื่องมือ และท างานร่วมกันแบบอัตโนมัติ​
• ผสานข้อมูลจากเซนเซอร์ ข้อความ และภาพ เพื่อ
สร้างเวิร์กโฟลว์ AI ที่ตอบโจทย์การใช้งานจริงใน
องค์กร

2
Cross-Functional & Optional 

Industry-Specific Applications​
• ประยุกต์ใช้ AI ในงานปฏิบัติการ เพิ่มคุณภาพ 
และตรวจจับความเสี่ยงหรือความผิดปกติ​
• ใช้ AI ในการวิเคราะห์เชิงพยากรณ์ การสร้าง
โมเดลเพิ่มประสิทธิภาพ และวิเคราะห์สถานการณ์​
• จัดการความรู้ ตรวจสอบการปฏิบัติตาม
ข้อก าหนด และท าเอกสารอัตโนมัติด้วย AI​
• ประยุกต์ใช้ AI แบบ Multi-Modal เช่น Vision AI, 
การวิเคราะห์ข้อมูลจากเซนเซอร์ และการตัดสินใจ
แบบผสมผสาน​
• สร้างระบบอัจฉริยะครบวงจร เช่น ระบบ AI ที่
ท างานร่วมกันแบบอัตโนมัติ การมอนิเตอร์แบบ
เรียลไทม์ และการจ าลอง Pipeline ทั้งระบบ​

3

Pre-Test

Post-Test
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